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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
XA NGUYEN VAN LINH Poc lap - Tw do - Hanh phuc
sé: 301 /KH-UBND Xa Nguyén Vin Linh, ngay /9 thang 10 nam 2026
KE HOACH

Phéi hop to chire tiép cong dan phuc vu Ky hop thir 2, Quoc hdi khoa XVI

Thuc hién Ké hoach s6 386/KH-UBND ngay 15/10/2026 cua UBND tinh Hung
Yén vé phdi hop t6 chire tiép cong dan phuc vu Ky hop thtr 2, Qudc hdi khoa XVI
dién ra tir ngay 17/10/2026 dén ngay 20/11/2026; UBND xi xiy dung Ké hoach
trién khai thuc hién nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Quan triét tinh than chu dong, trach nhiém va nghiém tuc; nim chic tinh hinh
khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh trén dia ban; kip thoi xu 1y, giai quyét dut
diém cac vu viéc ngay tir co so.

2. bam bao an ninh trat ty, an toan xa hoi trén dia ban xa; chu dong ngan chan
tir som, tir xa, khong dé phat sinh “diém néng”, han ché t6i da cac doan khiéu kién
doéng nguoi vuot cdp 1én tinh, cac co quan Trung wong trong thoi gian dién ra Ky
hop thir 2, Qudc hoi khoa X VL.

3.TH chure thyce hién nghiém tic, dung quy dinh cta phap luat vé tlep cong dan,
khiéu nai, td cdo; néu cao trach nhiém ctia nguoi ding dau chinh quyén dia phuong.

4. Phoi hop voi cac phong ban, don vi, cong an x4, Uy ban MTTQ Vi¢t Nam
x4, cac doan thé va cac co quan cip trén trong viéc nim bt tinh hinh, van dong, xir
1y cac vu viéc phat sinh.

II. CONG TAC PHOI HOP TIEP CONG DAN

1. Van phong HDND va UBND

- Tham muu Chu tich UBND xa tiép tuc quan triét, thuc hién nghiém Luat Tiép
cong dan, Luat Khiéu nai, Luat T céo; Chi thi s 35-CT/TW, Quy dinh s6 11-
Qb/TW, Két luan s6 107-KL/TW cua Bo Chinh tri va cac van ban chi dao cua Tinh
uy, UBND tinh.

- Bb tri déy du co so vay chét, trang thiét bi, sd sach theo dai tai Phong Tiép
cong dan; phan loai xtr Iy don thu theo dung trinh tu, quy dinh.

- Tong hop kip thoi béo cao tinh hinh cong dan ¢ cac thon dén Tru so Tiép
cong dan cua tinh khiéu kién, nhat 13 cac doan khiéu kién dong ngudi, phirc tap;
chuan bi ddy du cac diéu kién phuc vu va to chuc tiép cong dan dinh ky, dot xuat
cta lanh dao Uy ban nhan dan xa theo quy dinh; cha dong dé xuat Chu tich UBND
X3 yéu cau Thu trudng cac phong, ban, don vi c¢6 lién quan tham gia tiép cong dan
cung v6i Chu tich Uy ban nhan dan xa va cac Pho Cha tich Uy ban nhan dan x3 khi
can thiét; phdi hop voi Cong an xi yéu cau luc luong bao vé an ninh trat ty dam bao
an toan, an ninh trat ty tai noi tiép cong dan cta xA.

2. Bo phén tiép cong dan xa
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- Phéi hop véi To cong tac tiép cong dan ciia xa theo Quyét dinh s6 2155/QD-
UBND, Ngay 21/9/2026 ctia UBND x4 vé viéc thanh 1ap 6 tiép cong dan phuc vu
cac ky Hoi nghi Ban Chap hanh Trung wong Dang khéa XIV, ky hop Qudc hoi khoa
XVI, ky hop Hoi dong nhan dan tinh va cac su kién trong dai cua dat nudc; trong
thoi gian dién ra Ky hop thtr 2, Quodc hoi khoa XVI. T6 cong tac Tlep cong dan cua
x4 ¢6 trach nhiém phdi hop t6 chirc tiép cong dan, xir Iy don khiéu nai, t6 cdo, kién
nghi, phan 4nh cua cong dan, ddm bdo tuan thu theo quy dinh cia phap luét.

- Ném chac tinh hinh khiéu nai, to cao cua cong dan trén dia ban x&; thong tin
kip thot vé Try sé Tiép cong dan cla tinh, Thanh tra tinh vé cac vu viéc khiéu nai,
t6 cio dong ngudi hodc cac vu viée tiém an yéu té phuc tap dé c6 phuong an xtr Iy
hi¢u qua; truong hop c6 doan dong nguoi thude dia phuong Ién tinh va Trung wong
khiéu kién thi Tham muu Chu tich Uy ban nhan dan xa ph01 hop véi Co quan tiép
cong dan Trung wong va Ban Tiép cong dan tinh tuyén truyén, van dong dua cong
dan tré vé dia phuong dé giai quyét theo quy dinh.

- Duy tri nghiém tuc lich tiép cong dan dinh ky va dot xuat caa Chu tich UBND
x4 tai Phong Tiép cong dan cuia xi; bo tri cong chirc truc tiép cong dan thudng xuyén
trong thoi gian dién ra Ky hop (tL‘r ngay 17/10/2026 dén ngay 20/1 1/2026)

- Phan loai, xtr Iy don khiéu nai, to c4o, kién nghj kip thoi, ding tham quyen
khong dé tdn dong, kéo dai, tuyén truyen van dong cong dan thyuc hién quyén khiéu
nai, to cdo diing phap luat; khong bi ké xau 16i kéo, kich dong tu tip dong ngudi gy
mat an ninh trat tu.

- Tong hop tinh hinh, két qua tiép cong dan va giai quyét khiéu nai, t6 cao; kip
thoi bao cao UBND x4 va co quan cp trén theo dinh ky.

- Phéi hop chit ché v6i Ban tiép cong dan tinh dé nam chéc tinh hinh khiéu nai,
t6 céo, kip thoi trao doi thong tin, bao cdo nhirng truong hop cong dan khiéu nai, t6
c4o dong ngudi, phtc tap, vuot cap 1én cac co quan & Trung vong.

- Thamn muu Chu tich UBND xé Chi dao giai quyét kip thoi, ding quy dinh
cac vu viec khiéu nai, t6 cao thudc tham quyen thuc hién nghiém céc quyet dinh
giai quyét khiéu nai, két luan giai quyet t6 cao da co hiéu lyc phap luat; ddy manh
cong tac tuyén truyén, van dong, thuyét phuc cong dan chap hanh quyét dinh, két
luan giai quyét ctia co quan nha nude co tham quyén, cham dat khiéu kién; phéi hop
Vol Uy ban Mat tran To quoc Viét Nam t6 chirc cong khai tai noi cu tri cua cong
dan vé két qua giai quyet, két qua thuc hién cac vu viéc khiéu nai, to cdo dé tao su
ddng thuan cua nhan dan.

3. Cong an xa

- Chi dao Luc luong cong an theo ddi chit ché, nam bét kip thoi tinh hinh,
khiéu kién dong ‘nguoi, phic tap trén dia ban x4, thyc hién t6t cong tac phdi hop
trong cong tac tiép cong dan va xay dung cic phuong an dam bao an ninh trét ty tai
dia dlem tiép cong dan, dong thoi theo ddi, nam chéc tinh hinh, chi dong béo cdo,
dé xudt cac giai phap ngan chan, xu ly cac vu khiéu kién phtic tap, anh huong dén
an ninh trat ty; cung co hd so, xtr Iy nghiém cac d6i twong c6 hanh vi 161 kéo, kich
dong cong dan khleu kién trai phéap lut va cac ddi ‘tuong loi dung quyén khiéu nai,
to cao dé giy mat trat tu cong cong, xuc pham, chong nguoi thi hanh cong vu hodc
tiép tay cho cac phan tir xdu, co hoi chinh tri; khong dé cac doan khiéu kién dong
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ngudi dén cac khu vuc Hoi nghi; xur 1y kién quyét hanh vi nguoi khiéu kién trung
bang ron, biéu ngtr, ho hét, can tré dai biéu du Ky hop.

- Phdi hop v6i Cong an tinh kip thoi ndm bat tinh hinh khiéu kién dong nguoi,
phuc tap cua cac cong dan trén dia ban xa tap trung tai cac co quan tlep cong dan &
Trung uong khiéu nai, t6 cdo sai quy dinh dé c6 phuong an cudng ché, giai toa phu
hop; dong thoi phdi hop véi can bd tiép cong dan trong T cong tac cua tinh dé
hudng dan, van dong cong dan tro vé dia phuong.

4. Phong Kinh té

- Chu tri ra soat tham muu giai quyét dut diém cac tranh chap, khiéu nai va cac
phan anh kién nghi lién quan dén cong tic quan 1y dat dai, bdi thudng giai phong
mat béng, vé sinh m6i trudng va cac linh vire dé phat sinh birc xtc, khiéu kién dong nguoi.

5. Pé nghi Uy ban MTTQ Viét Nam xd va cac to chirc chinh tri - xa hdi

- Phéi hop chit ché vé6i chinh quyén ddy manh cong tac tuyén truyén, phd bién
chu truong cua Pang, phap luat cia Nha nudec.

- Tham gia cong tac hoa giai & co sd; gap g0, dong vién doan vién, hoi vién va
nhan dan chap hanh nghiém cac quy dinh, khong tham gia khiéu kién dong nguoi,
vuot cép.

6. Truwong cac thon

- Ting cudng giam sat dia ban, kip thoi phat hién nhitng mau thudn, birc xuc
phat sinh trong nhan dan dé t6 chirc hoa giai dong thoi bao cao vé UBND x4 dé chi dao.

- Phéi hop véi luc lugng Cong an xa theo ddi, ndm tinh dy luan nhan dan va
cac ho gia dinh, ca nhan c6 lién quan dén cac vu viéc khiéu nai, khiéu kién.

IIL. TO CHUC THU'C HIEN

Cin ct chire ning, nhiém vy duoc giao yéu cau cic phong, ban, nganh, don vi
va cac thon nghiém tlc td chure thuc hién; bao cdo dot xuat khi cd vu viée phat sinh
vé UBND x4 (qua Vin phong HDND — UBND) dé kip thoi chi dao, bao céo cép trén
theo quy dinh.

Trén day 1a Ké hoach phéi hop to chirc tiép cong dan phuc vu Ky hop thir 2,
Qudc hoi khoa XVI ciia UBND x4 Nguyén Vian Linh. Trong qua trinh to chirc thuc
hién, néu c6 kho khin, vuéng mac phat sinh, cac phong, ban nganh, don vi kip thoi
bao cao UBND xi dé xem xét, chi dao./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND tinh; CHU TICH

- Thanh tra tinh; :

- Thuong truc Pang ty xa;

- Thuong tryc HDND x3;
- Lanh dao UBND x4; UBMTTQ VN xa;

- Cac phong, ban, nganh, don vi x3;

- Trudng cac thon;
- Luu: VT, VP.

Nguyén Hai Phong
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